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采购需求

一、采购内容及功能要求
广西法院诉讼费退费接口软件产品采购需求内容及功能如下：
	序号
	软件名称
	子功能
	功能说明
	数量

	1
	诉讼费退费接口程序
	1.付款接口
2.推送处理结果接口
3.交易明细查询接口
	1.付款接口：将支付指令发送银行，包括法院ID、业务类型、业务ID、案件案号、付款和收款账号信息等。
2.推送结果：根据收款人账户接收结果返回“交易成功”或“交易失败”通知、单笔交易电子回单及失败原因，接收重复数据。
3.交易明细查询：根据法院ID、账户、户名、开始时间、结束时间等条件，查询全部明细、入账明细、出账明细、当前余额等信息。
	18


二、基本要求
1.软件产品必须具有在中国境内的正式合法使用权和销售权。
2.软件产品在国内有可靠的技术支持力量。
3.软件产品必须为正式版本。
4.软件产品必须具有完整的技术资料。
5.本次采购的软件系统应当具备我行要求的功能，且不存在任何侵犯第三方知识产权的情形。
三、技术要求
（一）平台支持要求
已接入广西壮族自治区高级人民法院“一张网”系统，可在广西法院内网办公终端使用。
（二）性能要求
支持我行与法院“一张网”系统实时同步账户状态和数据互联互通，具体功能包括：付款指令接口，将法院ID、业务类型、业务ID、案件案号、付款和收款账号信息等信息发送我行，我行可校验付款指令内容。结果通知，可重复接收我行“退款成功”“退款失败”通知及定制电子回单。交易明细查询，查询指令接收我行校验，接收我行返回的余额及交易明细文件。
四、数量要求
入选供应商1家。采购商品数量（用户）为18家。
五、交付日期及验收标准
本项目为框架采购合同，交付日期为我行单位通过龙集采协议专区生成有效订单之日起60日内完成软件项目交付使用。
订单完成后，按照国家同行业有关标准规定以及项目相关要求以现场测试方式进行整体验收，入选供应商提供系统验收报告并由三方（银行、法院、供应商）签字、盖章确认验收。
六、后续服务要求
自验收合格之日起对所购软件产品提供合作期内（3年）的质保服务。维护支持服务提供方应提供7×24小时电话、网络等远程支持服务及上门维护支持服务。维护支持服务提供方可通过电话、网络等远程方式对在软件产品使用过程中出现的一般性问题提供咨询解答。软件产品出现故障时，可以通过电话或网络方式报告故障，维护支持服务提供方应按照本合同约定立即作出响应。
